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För omedelbar publicering

Renishaw ger sig in på CMM-eftermarknaden med en helhetslösning

Renishaw tillhandahåller den teknologi och de resurser som erbjuder CMM-användare en komplett uppgraderingstjänst, som utgör en kostnadseffektiv lösning och lågriskövergång till företagets revolutionerande femaxliga mätteknik REVO™.

Användare av alla CMM-märken har nu möjlighet att förvandla sin mätprestanda med en uppgradering till Renishaw’s innovativa mätsystem.  Nu har företaget ett omfattande CMM-eftermarknadsserbjudande som bygger på den universella CMM-styrenheten UCC2 och dess nya CMM-mätprogramvara MODUS™.  I kombination med företagets oöverträffade utbud mätprobssensorer, scanningsensorer och femaxliga sensorer, och de investeringar man gjort under senare tid i UKAS-godkända medarbetare och resurser, har Renishaw täckt in samtliga element som krävs för att utveckla en konkonkurrenskraftig CMM-eftermarknadssverksamhet.

Renishaws unika femaxliga mätsystem REVO™ har visserligen funnits tillgängligt under en tid via Mitutoyo, Wenzel, Dukin och Metris, men fram tills nu har de som använt andra maskiner inte kunnat dra nytta av denna revolutionerande teknik.  De produktionsmässiga fördelarna med ökad produktivitet, kortare kontrolltider och ökad automatisering av olika mätuppgifter finns nu tillgängliga för alla CMM-användare.

”Lanseringen av vår nya programvara MODUS™ visar, tillsammans med våra investeringar i nya medarbetare och resurser runt om i världen, hur seriöst vi ser på vår satsning på CMM-eftermarknadssverksamheten,” kommenterar Renishaws vice VD Ben Taylor.  ”Nu kan vi erbjuda våra kunder som använder CMM-utrustning av alla märken – inklusive Hexagon och Zeiss – en komplett lösning som karakteriseras av högteknologiska lösningar inom alla områden, med stöd av den säkerhet som service och support direkt från Renishaw innebär.  Dessutom kommer våra kunder att ha nytta av omedelbar och direkt tillgång till våra framtida innovationer inom mätteknikområdet.”

Ett professionellt tillvägagångssätt minimerar risken

”Enligt Renishaw har CMM-eftermarknadsskunder rätt att förvänta sig professionalism och kvalitet på samma nivå vid en CMM-retrofit som den som gäller när de köper en ny CMM” säger Brian Gow, marknadschef vid Renishaws CMM-produktdivision.  ”Vi har genomfört en ytterst rigorös genomgång av olika maskiner för att utvärdera varje CMM-lösnings mekaniska och elektriska komponenter, och vi satsar på systemprestanda på en nivå som säkerställer att kunden kan vara säker på vad han kommer att få redan från början.  Tack vare våra erfarenheter från hundratals UCC-eftermonteringar har vi kunnat bygga upp en så omfattande kunskapsbas när det gäller CMM-installationer att vi kan erbjuda en plug-and-play-installation av vårt styrsystem.  Dessutom ger vår UKAS-certifiering kunden den trygghet det innebär att kunna lita på de uppgraderade maskinernas noggrannhet.  Det handlar om den noggrannhet när det gäller detaljerna som ger Renishaws kunder service på den nivå de kommit att förvänta sig”.

Engagerad service och support

Renishaw vet att CMM-användare kräver en höggradig produktiv maskintid och är därför medvetna om att det är ytterst viktigt med engagerad service och kunnig support.  Renishaw erbjuder kunderna ett flexibelt utbud underhållsavtalsprodukter såsom programvaruunderhåll, kalibrering, förebyggande underhåll och supportrutiner för nödsituationer, support utanför ordinarie arbetstid och kompletterande programvaruutbildning.  Varje avtal är skräddarsytt och låter kunden välja den kombination av tjänster som passar just det egna företagets behov, med den ytterligare flexibiliteten att outnyttjade dagar kan flyttas över till nästa period.

Dessutom kan ett antal onlineresurser nås via renishaw.com, såsom Googlesökbara hjälpämnen, vanliga frågor och svar, ett diskussionsforum, programvaruuppdateringar och möjligheten att skicka in supportfrågor.

Investeringar i medarbetare och resurser
För att uppfylla sina CMM-eftermarknadskunders installations- och supportbehov har Renishaw investerat i nya medarbetare och resurser.  Denna satsning innefattar förvärvet för en tid sedan av Qualis Service GmbH, ett CMM-serviceföretag med fältservicetekniker med verksamhet runt om i Tyskland.  Försäljnings- och programpersonal har dessutom rekryterats i USA och i olika länder i Europa.

Renishaw har dessutom byggt upp produktionsresurser i Woodchester i England som endast arbetar med att tillverka och testa eftermonteringssatser. Denna inställning till eftermontering minimerar den tid som krävs för leveranstestning och plug-and-play-installation av systemet när det levereras till kunden. Liknande anläggningar skapas vid olika större Renishawdotterbolag i olika delar av världen. 

Framgångselement

Nu kan Renishaw erbjuda avancerade tekniska lösningar med avseende på alla aspekter av en CMM-retrofit, inklusive sensorer, styrsystem och mätteknikprogramvara.

Det prisbelönta femaxliga mätsystemet REVO erbjuder tidigare aldrig skådade mäthastigheter, reducerad kalibreringstid och flexibel tillgång till funktioner som saknar sin like vad gäller indexerande eller fasta probsystem.  REVO-systemet är fullt av innovativa tekniska lösningar och ger CMM-användare möjlighet att mäta detaljformer samtidigt som mätproduktiviteten ökas och behovet av operatörsingripanden minskar.  Tack vare programmerbara mätspets- och sensorbyten kan REVO-användare automatisera också de mest komplexa mätuppgifterna.  Dessutom kommer framtida REVO-sensorer, av vilka den första möjliggör ytmätning på en CMM (lanseras senare under 2009), göra det möjligt att för första gången integrera dagens manuellt intensiva kvalitetssäkringsuppgifter i en CNC-kontrollprocess.

Utöver REVO kan kunderna även välja i Renishaws omfattande utbud av mät- och scanningsensorer, som monteras på det enligt branschstandard indexeringsbara huvududet PH10.  Tack vare sådana automatiseringsfunktioner som mätspets- och sensorbyten erbjuder dessa sensorer kraftfulla prestanda som lämpar sig för många olika mättillämpningar.  Med hjälp av en gemensam styrsystem- och programvaruplattform får de kunder som väljer dessa sensorer kostnadseffektiva möjligheter att uppgradera till femaxlig mätning när behoven förändras.

Renishaws universella CMM-styrenhet UCC2 utgör själva kärnan i Renishaws CMM-eftermonteringssystem.  I kombination med en servoförstärkare från Renishaw möjliggör den precisionsstyrning av upp till fem axlars samtidiga rörelser på maskiner av alla storlekar.  Den ger också ett samlat gränssnitt gentemot alla Renishawsensorer och kan samla in ytdata i upp till 4 000 punkter per sekund.  Avancerad maskinfelsavbildning ingår i ett öppet format som ger användaren möjlighet att utföra egna omkalibreringar och temperaturkompensering finns också tillgänglig.  Och framför allt så uppfyller UCC2 dessutom kraven i I++ DME-standarden. Det gör det möjligt för användarna att använda alla typer av mätteknisk programvara som använder en I++-klient.

En sådan programvara är Renishaws nya MODUS™-paket.  Med fullt stöd för hela sensorutbudet, inklusive prisbelönta REVO™, erbjuder MODUS en kraftfull plattform för femaxlig mätning.  Några nyckelkarakteristika är CAD-styrd offlineprogrammering med full simulering och kollisionsdetektering för femaxliga rörelser, egen DMIS-support, certifierade matematiska algoritmer, kraftfull text- och grafikrapportering och flexibel presentation av resultatdata.  MODUS bygger på den mycket uppskattade mättekniska Metris Camio-programvaran. Den har tagits fram av en nyrekryterad grupp tekniker. Uppgraderingar kommer att göras för att inkorporera support för alla framtida innovationer i Renishaws styrenhets- och sensorteknologier.
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Redaktionella anmärkningar:

Renishawprofil

Renishaw är ett världsledande företag inom mättekniks- och precisionsteknikområdena, med en historik fylld av innovativ produktutveckling och -tillverkning. 

Sedan Renishaw bildades år 1973 har företaget försett små och stora företag runt om i världens med innovativa produkter som ökar processproduktiviteten, förbättrar produktkvaliteten och leder till kostnadseffektiva automatiseringslösningar.   Företaget har belönats med tolv Queen’s Awards-utmärkelser och det innovativa femaxliga mätsystemet REVO™ utsågs till ”bästa kvalitetskontrollutrustning eller –system” vid evenemanget MWP Awards 2008.

Omfattande FoU-investeringar har lett till utveckling inom många andra produktområden såsom materialanalys, tandläkekonsten och medicinsk utrustning.  Den sammantagna årliga FoU-budgeten, inklusive därmed sammanhängande tekniska kostnader, uppgår nu till 17 procent av omsättningen. 

Tack vare verksamhet på mer än 50 platser i 30 länder, och mer än 2 100 anställda, får Renishaws kunder omfattande support i alla delar i världen, med enastående teknisk expertis och service. 

För ytterligare information Shall it be our local company details? 

Kontakta:

Chris Pockett

Renishaw AB

New Mills

Wotton-under-Edge

Gloucestershire GL12 8JR England
Tel.: +44 1453 523833 (direkt)

Tel.: +44 1453 524524 (växel)

Fax: +44 1453 523901

E-post: chris.pockett@renishaw.com
www.renishaw.com/cmm
Bilder

Bild på Hexagon CMM med MODUS-programvara och REVO

Maskinkalibreringsbild (med stegmätare) med referens till UKAS-ackreditering.  

Qualis kvalitetsgrupp.
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